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Direkonsassistentn
Unterrehmenseinheit Untemehmenseinheit
Management Kliniken
Untemehmensplanung Akutpsychiat e / Rehabiltation
urd -entwicklung
Personaimanagemert Gerort sychiatrie Lnd GTK
Unte mehimen sorganisation Spezialpsychiztrie und PTTK

Marketing und Kommunikation Farensik

Sicherheit APDIATK
Region iid

APDIATK
Region Nowd

Unterstiitzende Fachdierste

Privathlinik MENTA LVA

AssisentCED

Urterrehmenseinheit Untemehmenseinheit

Heimzentren Finanzenund Support
Wighnen psychisch Behinderte Finanzen
ARBES Kundenadministration
Wohnen geistig Behinderte Cantrolling

mit integrierter T agesstruktur

Informatik

Infrastruktur

Hotellerie

Beschaffung
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Q69FDFV:IB; 89F 3=9@9FF9=7<IB;
_ (5H=CB5@9 +I5@=HRHGA9GGIB;9B ;9ARGG 0CF;569B (+ (5H=CB5@9F 09F9=B :VF
+I5@=HRHG9BHK=7?@IB; =B -D=HR@9FB IB8 %@=B=79B
_ LH9FB9 IB8 =BH9FB9 18=HG #-)
_ 9:F5;I1B;9B *5H=9BH9B %@=9BH9B 9KC<B9F 9<5B8@IB;GD5FHB9F '=H5F69=H9B89
IGNI6=@89B89
_ '9@8IB; 69GCB89F9 F9=;B=GG9 F=H=75@ #B7=89BH ,9DCFH=B; -MGH9A
_ 9G7<K9F89BA5B5;9A9BH
_ 09F69GG9FIB;GA5B5;9A9BH #899BDCC@
_ #BH9FB9 IB8 9LH9FB9 19=H9F6=@8IB; 89F '=H5F69=H9B89B
'5GGB5<A9BA5B5;9A9BH *FC>9?HA5B5;9A9BH "5@6>R<F@=7<9 -H5HIG9F<96IB:;9B IB8 9IFH9=@IB;9B

=9 +15@=HRH =GH =B 89F /BH9FB9<A9BGGHF5H9;=9 FOGD =B 89B /BHIFB9<A9BGN=9@9B 9LD@=N=H JIF5I

3.1 Zwei bis drei QualitStsschwerpunkte im Berichtsjahr 2015

_ 9:F5;IB; *5H=9BH9BNI:F=989B<9=H
*~@CH 9:F5;IB; B;9<UF=;9BNI:F9=89B<9=H
B;9<UF=;9B69F5HIB;
%IB89BCF=9BH=9FH9G B;96CHG?CBN9DH .<9F5D9IH=G7<9F =9BGH
=B:V<FIB; #AAC6=@=9BA5B5;9A9BH
'9GG95I:HF=HH 5B 89F 19<@5 VB8B9F "9F6GHA9GG9
=J9FG9 % CCD9F5H=CB9B A=H 5B89F9B #BGH=HIH=CB9B

3.2 Erreichte QualitStsziele im Berichtsjahr 2015

=9 K9GI9BH@=7<9B  ;9G9HNHIB /BHIFB9<A9IBGN=9@9 KIF89B 9FF9=7<H .9=@K9=G9 KIF89B 3=9@9
B=7<H C89F BIF H9=@K9=G9 9FF9=7<H =9 /FG57<9B 85:VF G=B8 A9=GH NIFV7?;9GH9@@H9 DC@=H=
BHG7<9=89 .F=:H 8=9G B=7<H NI KIF89B 8=9 3=9@9 =BG V69FHF5;9B

=9 *5H=9BH9B69:F5;IB; 9FF9=7<H9 9=B9 <C<9 19G5AHNI:F=989B<9=H JCB FIB8 IF7<G7<B=HH
GH5H=CBRF H5;9G?@=B=G7< IB8 5A6l@5BH

&5B7=9FIB; F69=H;969FJ=89C

OCF69F9=HIB;9B B9I9F I:HF=HH :VF &9FB9B89 KKK K=FKC@ @9B8=969GH9B 7<

19K=BB %@=B=? K5F8 =B 9F@=B *@5HN :VF 69GH9 *FOGGIDFRGI9BN *@5HN :VF 69GH9F %@=B="

*GM7<=5HF=G7<9B =9BGH9 !F5I6VB89B &CTGHF5GG9 <IF -9=H9 JCB



+I5@=HRHG69F=7<H QualitStsstrategie

3.3 QualitStsentwicklung in den kommenden Jahren

*OFGCBI@ @9 ,9GGCIF79B EI5SBH=H5H=J IB8 EI5@=H5H=J K9=HIF<=B G=7<9FGHI@ @9B GMGHIA5H=(
'=H5F69=HIFIBHK=7?@IB;

09FBIYHNIB; A=H 9<5B8@IB;G B8 %CCD9IFH=CBGD5FHBIFB 5IG65I9B

F\V@@IB; #-) (CFA G=7<9FGHI@@9B

1=GG9BGA5B5;A9BH 9=B:V<F9IB

,=G=?CA5B5;A9BH K9=HIF9BHK=7?9@B

19=HOF:V<FIB; /AGOHNIB; I' 9HF=96@=7<9G !9GIB8<9=HG '5B5;9A9BH

=J9FGO (9165IH9B G=B8 =B *@5BIB;

1:651 89F 09FGCF;IB;G:CFG7<IB;

9;9@ARGG=;9 =G?IGG=CB9B =B 89F +|5@=HRHGIBHK=72@IB;

*GM7<=5HF=G7<9B =9BGH9 !F516VB89B &CTGHF5GG9 <IF -9=H9 JCB



+I5@=HRHG69F=7<H therblick Yber sSmtliche QualitStsaktivitSten

4.1 Teilnahme an nationalen Messungen

#A (5H=CB5@9B 09F9=B :VF +I5@=HRHG9BHK=7?@IB; =B -D=HR@9FB I1B8 %@=B=?9B (+ G=B8 89F -D=H5@J9F65B8 " 8=9 %5BHCB9 8=9 |19GIB8<9=HG8=F9?H(
1% 89F 09F65B8 89F %F5B?9B?5GG9B G5BHSGI=GG9 IB8 8=9 9=8;9BUGG=G7<9B -CN=5@J9FG=7<9F9F J9FHFI9H9B 3K97? 89G (+ =GH 8=9 %CCF8=B5H=CB 89F
9=B<9=H@=7<9B /AG9HNIB; JCB F;96B=GEI5@=HRHG '9GGIB;9B =B -D=HR@9FB IB8 %@=B=79B A=H 89A 3=9@ 8=9 +I5@=HRH NI 8C?IA9BH=9F9B K9=H9FNI9B
JIF69GGIFB =9 '9H<C89B 89F IF7<:V<FIB; IB8 89F IGKI9FHIB; G=B8 :VF 5@ @9 9HF=969 >9K9=@G 8=9G9@69B

19=H9F9 #B:CFA5H=CB9B :=B89B -=9 DFC +I5@=HRHGA9GGIB; >9K9=@G =B 89B /BH9F?5D=H9@B ~5H=CB5@9 9:F5;IB;9B\ 6NK ~(5H=CB5@9 '9GGIB;9B\ IB8 5I: 8
196G9=H9 89G (+ KKK 5BE 7<
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*GM7<

Unser Betrieb hat im Berichtsjahr wie folgt am nationalen Messplan teilgenommen:

F

Psychiatrie
FK57<G9B9BDGM7<=5HF=9
[ -MADHCAG69@5GHIB; F9A869K9FHIB; W w w
[ -MADHCAG69@5GHIB; -9@6GH69K9FHIB; w
[ F<96IB; 89F :F9=<9=HG69G7<FRB?9B89B '5GGB5<A9B W w w

=
=

*GM7<=5HF=G7<9B =9BGH?9 IF5I6VB89B & CTGHF5GG9 <IF -9=H9 JCB
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+I5@=HRHG69F=7<H therblick Yber sSmtliche QualitStsaktivitSten

4.2 DurchfYhrung von zusStzlichen spital- und klinikeigenen Messungen

(969B 89B B5H=CB5@ IB8 ?5BHCB5@ JCF;9;969B9B +I5@=HRHGA9GGIB;9B <5H IBG9F 9HF=96 NIGRHN@=7<9 +I5@=HRHGA9GGIB;9B 8IF7<;9:V<FH
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G7<9

=5HF=
=5HF=
J5H?@=B=

*GM7<
*GM7<

Unser Betrieb hat folgende spitaleigene Befragungen durchgefYhrt:

F

Patientenzufriedenheit
_ *5H=9BH9B69:F5;IB; W W W

AngehSrigenzufriedenheit
B;9<UF=;9BNI:F=989B<9=H w w w

Mitarbeiterzufriedenheit
_ '=H5F69=H9FNI:F=989B<9=H W W w

Zuweiserzufriedenheit
9<5B8@IB;GD5FHB9F 9:F5;IB; W W W

*GM7<=5HF=G7<9B =9BGH?9 IF5I6VB89B & CTGHF5GG9 <IF -9=H9 JCB



+I5@=HRHG69F=7<H therblick Yber sSmtliche QualitStsaktivitSten

Unser Betrieb hat folgende spitaleigene Messung(en) durchgefYhrt:

StYrze
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?'(.&0 ,9GCFH -D5 %@

5HF=G7<9
5HF=G7<9
=B=

J5H?@

*GM7<
*GM7<

*F

9GCB89F9 F9=;B=GG9

Wundliegen

BN5<@ 9?16=HIG

Psychische Symptombelastung

F<96IB; 89F F9=<9=HG69G7<FRB?9B89B '5GGB5<A9B

Weitere QualitStsmessung

_ '9@8IB; 69GCB89F9 F9=;B=GG9 #,-

*GM7<=5HF=G7<9B =9BGH9 !F516VB89B &CTGHF5GG9 <IF
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+I5@=HRHG69F=7<H

4.3 QualitStsaktivitSten und -projekte

therblick Yber sSmtliche QualitStsaktivitSten

"=9F :=B89B -=9 9=B9 |:@=GHIB; 89F D9FA5B9BH9B ?H=J=HRH9B GCK=9 89F @5I1:9B89B +I5@=HRHGDFC>9?H9

(+. %2

Ziel

"C<9 5H9B IB8 F;96B=GEI5@=HRH '=HK=F?IB; BHK=7?@IB; 5B GH5H=CBRF9B .5F=:GMGH9A

Bereich, in dem die AktivitSt oder das Projekt ISuft

| %@=B=?9B / =B5BN9B IB8 -IDDCFH

Standorte

*GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B %@=B=? 15@8<5IG *GM7<=5HF=G7<9 =9BGH?9 !F5I6VB89B %
*F=J5H?@=B=?"(. &0 ,9GCFH -D5 %@=B=? 9J9F=B

D=B=? 9J9F=B

Projekte: Laufzeit JCBZ6=G

6=G B89

%@=B=7? #B:CFASH=CBGGMGHY9A 57<?CAA=GG=CB

Ziel

%#- 9HF=96 G=7<9FGHI9@ @9B IB8 K9=HIF9BHK=7?9@B

Bereich, in dem die AktivitSt oder das Projekt ISuft

* |
*

Standorte

*GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B %@=B=? 15@8<5IG *GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B %({
*F=J5H?@=B=?"(. &0 ,9GCFH -D5 %@=B=? 9J9F=B

Projekte: Laufzeit JCBZ6=G

D9FA5B9BHY F69=HG;FIDD9

D=B=? 9J9F=B

-=7<9F<9=H

Ziel

%CCF8=B5H=CB G=7<9F<9=HGFI9@9J5BHIF F5;9GH9@@IB;9B

Bereich, in dem die AktivitSt oder das Projekt ISuft

* |
o

Standorte

*GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 IF5I6VB89B %@=B=? 15@8<5IG *GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B %@=B=7? 9J9F=B

*F=J5H?@=B=?"(. &0 ,9GCFH -D5 %@=B=? 9J9F=B

Projekte: Laufzeit JCBZ6=G

DI9FA5B9BHY9 F69=HG;FIDD9

09FRB89FIB; .<9F5D9IH=G7<9 =9BGH9 -HFI?HIF9B IB8 B;96CH9

Ziel

3K97?ARGG=;9G IB8 K=F?G5A9G =B8=?5H=CBG69NC;9B9B .<9F5D=95B;96CH

Bereich, in dem die AktivitSt oder das Projekt ISuft

| %@=B=?9B

Standorte

*GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B %@=B=? 15@8<5IG *GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B %@=B=? 9J9F=B

*F=J5H?@=B=?"(. &0 ,9GCFH -D5 %@=B=? 9J9F=B

Projekte: Laufzeit JCBZ6=G

6=G

*GM7<=5HF=G7<9B =9BGH9 !F516VB89B &CTGHF5GG9

<IF -9=H9 JCB
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CFH IB8 19=H9F6=@8IB;

therblick Yber sSmtliche QualitStsaktivitSten

Ziel

*@5BIB; 89F =BHI9FB9B CFH6=@8IB;9B IB8 19=HI9F9BHK=7?@IB; CFH6=@8IB;G5B;96CH9 IBHIF 9FV7?
-HF5H9;=G7<9B 3=9@?9 I1B8 89F /BHIFB9<A9BGN=9@9

5=7<H=;IB; 89F

Bereich, in dem die AktivitSt oder das Projekt ISuft

* |
*

Standorte

*GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B %@=B=? 9J9F=B *GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B %@=

B=? 15@8<5IG

*F=J5H?@=B=?"(. &0 ,9GCFH -D5 %@=B=? 9J9F=B
D9FA5B9BHY F69=HG;FIDD9

Projekte: Laufzeit JCBZ6=G

H<=?
Ziel /AG9HNIB; JCB -HFI?HIF9B NIF 9H<=G7<9B /BH9FGHVHNIB; =B 89F '98=N=B
Bereich, in dem die AktivitSt oder das Projekt ISuft *1,
Standorte *GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B % @=B=? 9J9F=B *GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 IF516VB89B %@=B=? 15@8<5IG

*F=J5H?@=B=?"(. &0 ,9GCFH -D5 %@=B=? 9J9F=B
D9FA5B9BHY F69=HG;FIDD9

Projekte: Laufzeit JCBZ6=G

&9=HGH5B8 '5B5;A9BH #B:CFAS5H=CBGGMGH9A /D;F589

Ziel 6@UGIB; 89G H97<B=G7< J9F5@H9H9B &9=HGH5B89G 8IF7< 9=B AC89FB9G '#-
Bereich, in dem die AktivitSt oder das Projekt ISuft *1
Standorte *GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F516VB89B %@=B=? 9J9F=B *GM7<=5HF=G7<9 =9BGH9 !F5I6VB89B % @=B=? 15@8<5IG

*F=J5H?@=B=?"(. &0 ,9GCFH -D5 %@=B=? 9J9F=B
Projekte: Laufzeit JCBZ6=G 6=G

#,- [ &9FB9B 5IG 3K=G7<9B:R@@9B

#,- =GH 9=B 9<@9FA9@89GMGH9A =B K9@7<9A '=H5F69=H9B89 ?F=H=G7<9 F9=;B=GG9 C89F 9<@9F 8=9 =A F69=HG5@@H5; 69=B5<9 NI -7<R89B ;9:V<FH <R
?UBB9B |: 8=9G9 19=G9 <=@:H #,- -7<K57<GH9@ @9B =B 89F )F;5B=G5H=CB IB8 =B F69=HG56@RI:9B NI 9BH897?9B #,- GH9<H :VF F=H=75@ #B7=89BH ,9DCF
-MGH9A [:;FIB8 89F BH8977?IB;9B ?UBB9B G=7<9F<9=HGFI9@9J5BH9 09F69GG9IFIB;GA5GGB5<A9B 9=B;9@9=H9H K9F89B

/IBGOF 9HF=96 <5H 9=B #,- =A $5<F 9=B;9:V<FH
5G 0CF;9<9B :VF 8=9 =B@9=HIB; IB8 /AG9HNIB; JCB 09F69GG9FIB;GA5GGB5<A9B =GH 89:=B=9FH

BHGDF97<9B89 -HFI?HIF9B FOA=9B IB8 09F5BHKCFH@=7<?9=H9B G=B8 9=B;9F=7<H9H =B 89B9B #,- '9@8IB;9B 695F69=H9H K9F89B

*GM7<=5HF=G7<9B =9BGH?9 IF5I6VB89B & CTGHF5GG9 <IF -9=H9 JCB
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4.4

therblick Yber sSmtliche QualitStsaktivitSten

ZertifizierungsYbersicht

Unser Betrieb ist wie folgt zertifiziert:

Angewendete Norm

Bereich, der mit dem
Standard / der Norm arbeitet

Jahr der ersten
Zertifizierung /
Assessment

Jahr der letzten
Rezertifizierung /
Assessment

Standorte

Kommentare

#)

19G7<R:HG@9=HIB;
'5B5;9A9BH %@=B=7?9B
"9=AN9BHF9B =B5BN9B IB
-IDDCFH

8

*GM7<=5HF=G7<9
=9BGH9 !F5|6VB89B
%@=B=7 15@8<5IG
*GM7<=5HF=G7<9
=9BGHO !F5I6VB89B
%@=B=? 9J9F=B
*F=J5H?@=B=?

'(.&0 ,9GCFH

-D5 %@=B=? 9J9F=B

JIN9FH=:=N=9FIB; 5@ @

$5<F9 (R7<GH9
,ON9FH=:=N=9FIB;

' F69=HGG=7<9F<9=H
F5B7<9B@UGIB;

*GM7<=5HF=G7<9
=9BGH9 !F516VB89B
%@=B=? 15@8<5IG
*F=J5H?@=B="

'(. &0 ,9GCFH

-D5 %@=B=? 9J9F=B
*GM7<=5HF=G7<9
=9BGH9 !F516VB89B
%@=B=? 9J9F=B

(R7<GH9
JONOFH=:=N=9FIB;

+I5@=HRHG?CBHFC@ @9

%@=B=? 15@8<5IG
*F=J5H?@=B=?
'(.&0 ,9GCFH

-D5 %@=B=? 9J9F=B
*GM7<=5HF=G7<9

, %)& %@=B=7? 15@8<5IG %@=B=? *GM7<=5HF=G7<9 ,IN9FH=:=N=9FIB; 5@ @
9J9F=B .5;,9G?@=B=?9B =9BGH9 !F516VB89B $5<F9
.5;9GN9BHF9B 5A61@5BH9 %@=B=? 15@8<5IG
=9BGH9 )D=5H;9GHVHNH9 *F=J5H?@=B="
9<5B8@IB; '(. &0 ,9GCFH
-D5 %@=B=? 9J9F=B
*GM7<=5HF=G7<9
=9BGH9 !F516VB89B
%@=B=? 9J9F=B
+I5@=HRHG?CBHFC@@9 -+ | &56CF *GM7<=5HF=G7<9 ,=B;J9FGI7<9
-7<K9=N9F=G7<9G 39BHFIA :V[F =9BGH9 !F516VB89B >R<F@=7<

*GM7<=5HF=G7<9B =9BGH9 !F516VB89B &CTGHF5GG9

<IF

-9=H9 JCB
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therblick Yber sSmtliche QualitStsaktivitSten

=9BGH9 !F516VB89B
%@=B=? 9J9F=B

)D=5H;9GHVHNH9 9<5B8@IB;

*GM7<=5HF=G7<9
=9BGH9 !F516VB89B
%@=B=? 15@8<5IG
*F=J5H?@=B=?
'(.&0 ,9GCFH

-D5 %@=B=? 9J9F=B
*GM7<=5HF=G7<9
=9BGH9 !F516VB89B
%@=B=? 9J9F=B

&51:9B8

11B8 -K=GGA98=7

)D=5H;9GHVHNH9 9<5B8@IB;

*GM7<=5HF=G7<9
=9BGHO !F5I6VB89B
%@=B=? 15@8<5IG
*F=J5H?@=B=?

'(.&0 ,9GCFH

-D5 %@=B=? 9J9F=B
*GM7<=5HF=G7<9
=9BGHO !F5I6VB89B
%@=B=? 9J9F=B

@H9FB=9F9B8 5@ @9
$5<F9

*GM7<=5HF=G7<9B =9BGH9 !F516VB89B &CTGHF5GG9 <IF
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+I5@=HRHG69F=7<H Patientenzufriedenheit

/A:5GG9B89 *5H=9BH9B69:F5;IB;9B GH9@ @9B 9=B K=7<H=;9G @9A9BH 89G +I5@=HRHGA5B5;9A9BHG 85F ¢

G=9 V7?A9@8IB;9B NIF 31:F=989B<9=H 89F *5H=9BH9B IB8 BF9;IB;9B :VF 09F69GG9FIB;GDCH9BH=5@9
;969B

5.1 Eigene Befragung
*5H=9BH9B69:F5;IB;

#B 89F *5H=9BH9B69:F5;IB; KIF89 8=9 3|:F=989B<9=H 89F *5H=9BH9B V69F 9=B9B 39=HF5IA JCB 'CB5H9B
;9A9GGI9B G KIF89B 8=9 GH5H=CBRF9B 5A61@5BH9B IB8 H5;9G?@=B=G7<9B *5H=9BH9B 69:F5;H 569=
KIF89B 8=9 ;9G7<@CGG9B9B I19FCBHC -H5H=CB9B IB8 8=9 CF9BG=? -H5H=CB9B 5I:;FIB8 89F
IGG7<@IGG?F=HI9F=9B B=7<H 69:F5;H

=9G9 D5H=9BH9B69:F5;IB569B K=F JCA 6=G =B5@@9B 6H9=@IB;9B 5B 5@ @9B
-H5B8CFHO9B 8IF7<;9:V<FH

=BG7<@IGG?F=HI9F=9B

-H5H=CBRF IB8 .5;9G?@=B?9B
@@9 *5H=9BH9B 69= 9=B9F 'IH5H=CB |IGHF=HH C89F 09F@?9;B;
=BHF=HH G9=H A=B89GH9BG -HIB89B

'=B89GHI9BG -HIB89B NK=G7<9B NK9= F<96IB;9B 89GG9@69B *5H=9BH9B
&9HNHI9 NK9= 1C7<9B 3IGRHN@=7<9 9:F5;IB; 5@ @9F *5H=9BH9B K9@7<9 ?9=B9B IGHF=HH =B IGG=7<H <

ABI@5BHIF 9F9=7<
@@9 *5H=9BH9B 56 NK9=H9B 9GI7< 9=B9F -DF97<GHIB89
IGGG7<@IGG?F=H9F=9B
BHK=7<9B9 *5H=9BH9B
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+I5@=HRHG69F=7<H Patientenzufriedenheit

Wertung der Ergebnisse und QualitStsaktivitSten
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Angaben zur Messung
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6.1 Eigene Befragung
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8.1 Eigene Befragung
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9.1 Eigene Messung
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10.1  Nationale PrSvalenzmessung Dekubitus (bei Erwachsenen sowie

Kindern und Jugendlichen)
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58=9 (+'9GGIB;9B :VF -D=H5@ |B8 %@=B=7?J9F,@9=7<9 ?CBN=D=9FH KIF89B G=B8 8=9 GD=H5@ 6NK
?@=B=?GDIN=:=G7<9B F;96B=GG9 BIF 698=B;H 5|GG5;9?FR:H=; 9F (+ DI6@=N=9FH 8=9 '9GG9F;96B=GG9 =l
JIF;@9=7<9B89F 5FGH9@@IB; 5I: G9=B9F K8GCEHID 7<

IGK9FHIB;G=BGH=HIH 9FBIF 57<<C7<G7<I@9

&*3 #BHI9FB5H=CB5@ #BHI9FB5H=CB5@ *F9J5@9B79 '95GIF9A9BH

9H<C89 #BGHFIA9BH C: 5F9 DFC6@9AG

10.2  Eigene Messungen
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+I5@=HRHG69F=7<H FreiheitsbeschrSnkende Massnahmen

11.1  Nationale Erfassung der freiheitsbeschrSnkenden Massnahmen in der
Erwachsenenpsychiatrie und Kinder- und Jugendpsychiatrie
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12.1  Nationale Messung in der Erwachsenenpsychiatrie
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Messergebnisse
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12.2  Eigene Messung
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13.1  Weitere eigene Messung
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