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2 Organisation des QualitStsmanagements

2.1 Organigramm

/\/y\ Management und Organisation

Center da sandi Val Milgtais Organigramm Center da sanda Val Miistair (CSVM)
GIL7595 Sta. Matia Gesundheitszentrum Val Miistair

[ Urnengemeinde Val Mustair ]
|
{ Gemeindeversammlung Val Mustair ]
Revisionsstelle des Kantons 1 Geschaftsprifungskommission der
Graublnden J Gemeinde Val Mustair
Treuhandbiro
[ Gemeindevorstand Val Mustair ] o
|
[ Kommission CSVM ]

l CEOQ" J. Fasser l

—{ Qualitdtsmanagement ]

[ Risikomanagement ]

I l [ |
Spital l [ Praxis Dr. v. Fellenberg ] [ Heim® H. Adank ] [ Spitex” M. Angerer ] [Zentrale Dienste” J. Fasser]

—[ Medizin® Dr.v.Fellenberg '—[ Avrztlicher Dienst] I—[ Pflegedienst ] [ Einsatzleitung ] _

Rettungsdienst l —[ Praxiskoordinatorin ]

Pflegedienst I —[ Personal l

"'{ Pﬂege' S. Kruger Pinggera l GOPS — e
——— - _-_a ientenaamin.

Pflegedienst

- = *Mitglied der Geschiftsleitung | Techn. Dienst

[ Hausdienst

Abteilungen: Besondere Funktionen:
Rettungsdienst N. Punter / F. Brunner Medienstelle J. Fasser
Lingerie L. Lechthaler Vigilance-Kontaktperson Dr. v. Fellenberg
Hausdienst S. Kruger-Pinggera Hamovigilance- Kontaktperson Dr. v. Fellenberg
GOPS Ch. Angerer SiBe C. Conradin
Finanzen M. Angerer Chemikalien-Ansprechperson C. Conradin
Personal C. Peterelli Brandschutzbeauftragter D. Peter
Patientenadministration A. Tschenett
Kiiche J. Melcher
Technischer Dienst C. Conradin
Qualitdtsmanagement B. Pobitzer Walther

Filename: Management und Organisation, mitg.
Unterlagen, Organigramm CSVM mit Namen_02
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..0:GI>;>0>:GJC<H6I9>| C68=*DGB D=C: J;A6<:C :G;DA<G:>8=7:HI6C9:C
4J;G>:9:C=:>IH:G=:7JC< :LD=C:G B>| :>C:B 4J;G>:9:C=>|H>C9:M KDC 67<:H8=ADHH:C

1BH:10JC< 9:G ):HH:BE;:=AJC<:C 9:H *- *6I1>DC6A:G 2:G:>C ;WG -J6A>ITIH:CIL>8@AJC< JC9
/E>ITA:GC

3.3 QualitStsentwicklung in den kommenden Jahren

3:>1:G:CIL>8@AJC< KDB EGDO:HHDG>:ClI:>:GI:C -J6A>ITIHB6C6<:B:CIHNHI:B C68= *DGB %/+

J;76J .>H>@DB6C6<:B:Cl
#:H:10A>8=: C;DG9:GJC<:C JBH:10:C
4J:G>:9:C=:>IH:G=:7JC<:C >C 9:C K:GH8=>:9:C:C :G:>8=:C 9JG8=W=G:C

1BH:10JC< 9:G ):HH:BE;:=AJC<:C 9:H *- 2:G:>C ;WG -J6A>ITIH:CIL>8@AJC< JCI /E>ITA:G

:Cl:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G I:>l: KDC
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4.1 Teilnahme an nationalen Messungen

%B *61>DC6A:C 2:G:>C ;WG -J6A>ITIH:CIL>8@AJC< >C /E>ITA:G JC9 'A>C>@:C *- H>C9 9:G /E>I6AK:G76C9$ 9>:'6CIDC: 9>: #:HIC9=:>IH9>G:@IDG:C@DC;:G:CC
#'9:G2:G76C9 9:G 'G6C@:C@6HH:C H6CIUHJI>HH: JC9 9>: :>9<:CVHH>H8=:C /DO>6AK:GH>8=:G.G K:GIG:I:C 4L:8@ 9:H *- >HI 9>:'DDG9>C6I>DC 9:G
:>C=:>|A>8=:C 1BH:I0JC< KDC IG<:7C>HFJ6A>ITIH ):HHJC<:C >C /E>ITA:GC JC9 'A>C>@:C B>l 9:B 4>:A 9>: -J6A>ITI OJ 9D@JB:CI>.G:C L:>:GOJ:CIL>8@:AC JCI C
K:G7:HH:GC >:):1=D9:C 9:G JG8=;W=GJC< JC9 9:G JHL:GIJC< H>C9 ;WG 6AA: :IG>:7: ?:L:>AH 9>:H:A7.C

3:>1:G: %C;DGB6I>DC:C ;>C9:C />: EGD -J6A>ITIHB:HHJIC< ?:L:>AH >C 9:C 1CI:G@6E>I:AC a*6I>DC6A: :;G6<JC<:C_70L a*6I>DC6A: ):HHJIC<:C_JC96J; 9:G
3:7H>1 9 H *- LLL 6CF 8=

Unser Betrieb hat im Berichtsjahr wie folgt am nationalen Messplan teilgenommen:

Akutsomatik

b *61>DC6A: ,61>:Cl:C7::G6<JC< >C 9:G @JIHDB6I>@

b *6I1>DC6A: JHL:GIJC< 9:G EDI:CI>:AA K:GB:>976G:C .:=DHE>I6A>H6I>DC:C
b *6I>DC6A: ,GTK6A:COB:HHJC< /IJGO

b ,GTK6A:COB:HHJC< :@J7>IJH

:Cl:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G [:>]: KDC
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4.2 DurchfYhrung von zusStzlichen spital- und klinikeigenen Messungen

*:7:C 9:C C61>DC6A JCI9 @6CIDCBA KDG<:<:7:C:C -J6A>ITIHB:HHJIC<:C =61 JCH:G :1G>:7 OJHTIOA>8=: -J6A>ITIHB:HHJC<:C 9JG8=<;;W=Cl

Unser Betrieb hat folgende spitaleigene Befragungen durchgefYhrt:

Patientenzufriedenheit
b ):A9JC<:C W7:G .W8@B:A9:B6C6<:B:Cl
b 4J;G>:9:C=:>IH:G=:7JC< ,;;A:<:=:>B

Mitarbeiterzufriedenheit
b )>I6G7:>:G0OJ;G>:9:C=:>I

Unser Betrieb hat folgende spitaleigene Messung(en) durchgefYhrt:

Infektionen
b 6B7JA6CI: EDHIDE:G6I>K: 3JC9>C;:@!:

:CI:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G [:>]: KDC
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4.3 QualitStsaktivitSten und -projekte
$>:G ;>C9:C />: :>C: J;A>HIIC< 9:G E:GB6C:Cl:C @I>K>ITI:C HDL>: 9:G A6J;:C9:C -J6A>ITIHEGD?:@!:

1BH:10JC< 9:G *DGB6C;DG9:GIC<:C %/+

Ziel ‘HI:=:C 9:G .:0:GI>;>0>:GJC< C68= %/+

Bereich, in dem die AktivitSt oder das Projekt ISuft AA: :G:>8=: KDB :Cl:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G
Projekte: Laufzeit KDC]7>H

Art der AktivitSt / des Projekts IH =6C9:Al H>8=967:> JB :>C >CI:GC:H ,GD?:@I
Methodik 0:>AC6=B: 6C /8=JAJC<:C >CI:GC: 1BH:I0JC<
Involvierte Berufsgruppen "W=GJC<HE:GHDC6A ,GDO:HHK:G6CILDGIA>8=:
Evaluation AktivitSt / Projekt .0:GI>;>0>:GJC< D=C: J;A6<:C 7:HI6C9:C
WeiterfYhrende Unterlagen J9>17:G>8=I

%./ ™ (:GC:C 6JH 4L>H8=:C;TAA:C

%./ >HI :>C ":=A:GB:A9:HNHI:B >C L:A8=:B )>16G7:>I:C9: @G>I>H8=: |G:><C>HH: D9:G ":=A:G 9>:>B G7:>IH6AAI6< 7:>C6=: OJ /8=T9:C <;;W=GI =TII:C :G;6HH:C
@VCC:.C J; 9>:H: 3:>H: =>A;l %./ /8=L68=HI:AA:C >C 9:G +G<6C>H6I>DC JC9 >C G7:>IH67ATJ;:C OJ:Cl9:8@:C %./ HI:=I ;WG G>I>86A %C8>9:Cl ..EDGI>C<
INHI:B J;<GJC9 9:G ICI9:8@JC<:C @VCC:C H>8=:G=:>IHG:A:K6CI: 2:G7:HH:GJC<HB6HHC6=B:C :>C<:A:>l:| L:G9:C

1CH:G :IG>:7 =6l :>C %./>B &6=G :>C<:;;W=Gl
6H 2DG<:=:C ;WG 9>: I>CA:>1JC< JC9 1BH:I0JC< KDC 2:G7:HH:GJC<HB6HHC6=B:C >HI 9:;>C>:GlI

ICIHEG:8=:C9: /IGI@1JG:C #G:B>:C JC9 2:G6CILDGIA>8=@:>I:C H>C9 :>C<:G>8=I:] >C 9:C:C %./):A9JC<:C 7:6G7:>|:| L:G9:C

%./):A9JC<:C JC9 :=6C9AIC<HOL>H8=:C;TAA: L:G9:C 9JG8= :>C: HNHI:B>H8=: ":=A:G6C6ANH: 7:6G7:>I:|

Bemerkungen

1CH:G %./>HI >C 6AA:C :G:>8=:C KDB /2) ;WG ?:9:C )>I6G7:>]:G OJ<TC<A>8= >:):A9JC<:C @VCC:C 6CDCNB :G;6HHI D8F#HC6=B:C L:G9:C

>C<A>1 JCI :(KBAI>:Gl %C 9:G ?T=GA>8=:C %./ />10JC< L:G9:C CD8=B6AH 6AA: ):A9JC<:C 7:HEGD8=:C JC9 9>: 2:G7:HH:GJC<HB6HHC6=B:C :K6AJ>:GI

>: -J>8@6A:GIH JC9 9>: 6E:G D; I=: )DCIl= KDC 9:G ,6/>:Cl:CH>8=:G=:>| /8=L:>0 L:G9:C >C JCH@BBH 7:HEGD8=:C JCX%<; 2DG7:J<:B6HHC6=B:C
>CI:GC JB<:H:IOI JB 6JH 9:C !G;6=GJC<:C KDC 6C9:G:C %CHI>IJI>DC:C OJ A:GC:C JC9 OJ EGD;>I>:G:C
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4.4 ZertifizierungsYbersicht
Unser Betrieb ist wie folgt zertifiziert:
Angewendete Norm Bereich, der mit dem Standard / der Jahr der ersten Zertifizierung Jahr der letzten Kommentare
Norm arbeitet / Assessment Rezertifizierung /
Assessment
*DGB %/+ KDC AA: :G:>8=: KDB :Cl:G 96 H6C9S 26A 0:GI>;>0>:GJC<
7>H 67 *DGB %/+ YWHI6>G D=C:
J;AB6<:C 7:HI6C9:C

:Cl:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G [:>]: KDC



QUALITETSMESSUNGEN



-J6A>ITIH7:G>8=| Patientenzufriedenheit

1B;6HH:C9: ,61>:CI:C7::G6<JC<:C HI:AA:C :>C L>8=I><:H |A:B:Cl 9:H -J6A>ITIHB6C6<:B:CIH 96G 96
H>: W8@B:A9JC<:C 0OJG 4J;G>:9:C=:>]1 9:G ,6/>:CI:C JC9 CG:<JC<:C ;WG 2:G7:HH:GJIC<HEDI:CI>6A:
<7:C

5.1 Nationale Patientenbefragung in der Akutsomatik

>: E6I>:CI:CH:>I><: :JGI:>AJC< 9:G (:>HIJC<HFJB6A>ITI :>C:H /E>I6AH >HI :>C L>8=I><:G JC9 6C:G@6CCI:G
-J6A>ITIH>C9>@6IDG ,61>:Cl:C0OJ;G>:9:C=>] :G'JGO;G6<:7D<:C ;WG 9>: C6I>DCB6A: ,61>:CI:C7:;G6<IC<
=61 9:G *- >C 4JH6BB:C6G7:>| B>l :>C.G IME:GIl:C<GJEE: :.CIL>8@:Al

:G 'JGO;G6<:7D<:C 7:HIl:=1 6JH ;WC; "GC;G6<:C JCI9 @6CC <JI 6C 9>;;:G:CO>:Gl: ,6/>:Cl:.C
7::G6<JC<:C 6C<:7JCI:C L:G9:C *:7:C9:C ;WC; "G6<:C OJB /E>I6A6J;:CI=6Al L:G9:C AIl:G
#:H8=A:8=1 JC9 2:GH>8=:GJC<H@AG6HH: :G=D7:C

Messergebnisse

Vorjahreswerte Zufriedenheitswert,
Mittelwert 2015

%

Center da sand” Val MYstair

3WG9:C />: ;WG 9>:H:A7: :=6C9AJC< L>:9:G >C 9>:H:H
/E>I6A @DBB:C

3>: 7:JGI:>A:C [>: 9>: -J6A>ITI 9:G :=6C9AJC< 9>: /[>:
:G=6Al:C =67:C

3:CC />:"G6<:C 6C :>C: PGOI>C D9:G :>C:C GOI HI:AAILC
7:@6B:C />: K:GHITC9A>8=: CILDGI:C

3:CC />:"G6<:C 6C 96H ,;A:<:E:GHDCG6A HI:AAI:C
7:@6B:C />: K:GHITC9A>8=: CILDGI:C

3JG9:C />: LT=G:C9 %=G:H /E>I6A6J;:CI=6Al:H B>| ..HE:@
JC9 3WG9: 7:=6C9:Al

3:GlJC< 9:G IG<:7C>HH: H8=A:8=I:HI.:G 3:GI 7:HI:G 3:Gl

% HI:=1 ;WG DC;>9:C8: %CIl:GK6A 2:GIG6J.CH>CI:GK6AA 6H 2:GIG6J:CH>CI:GK6AA <>7|9>:
6C97G:>I: 6C >C L:A8=:G 9:G L6=G: 3:GI B>l :>C.G %GGIIBHL6=GH8=:>CA>8=@:>| KDC A>:i<l 6H
7:9:J1:1 <GD7 7:1G68=l: 96HH R7:GH8=C:>9JC<:C >CC:G=6A7 9:G 2:GIG6J:CH>CI.GK6AA: CJG 7:9>C<I 6AH
L6=G: 1CI:GH8=>:9: >CI.GEG:I>:GI L:G9:C @VCC:C

6 9>: *-):HHJC<:C ;WG /E>I6A JC9 'A>C>@K:G<A:>8=: @DCO>E>:GI LIG9:C H>C9 9>: HE>I6A 70L

@A>C>@HE:0>;>H8=:C |G<:7C>HH: CJG 7:9>C<| 6JHH6<:@GT;I>< :G *- EJ7TA>0>:Gl 9>: ):HH:G<:7C>HH: >C
K:G<A:>8=:C9:G 6GHI:AAJC< 6J; H:>C:G 3:7HAL6CF 8=
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Kommentar zur Entwicklung der Messergebnisse, PrSventionsmassnahmen und / oder
QualitStsaktivitSten

Angaben zur Messung

JHL:GIJC<H>CHI>1JI =8G> #JC9)! +* B:6HJG: 8DCHJAI #B7$

Angaben zum untersuchten Kollektiv
#:H6BI=:>| 9:G OJ I>CH8=AJHH@G>|:G>:C >: :;G6<JC< LJG9: 6C 6AA: HI6I>DCTG 7:=6C9:Al:C
JCI:GHJ8=:C9:C ,61>:Cl:.C Z &6=G: K:GH:C9:l 9>: >B/:El:B7:G
,61>:CI:C 96H /E>I6A K:GAG6HH:C =67:C
JHH8=AJHH@G>|:G>:C b %B /E>I6A K:GHIDG7:C: ,61>:CI:C
b ,61>:CIl:.C D=C: ;:HI:C 3D=CH>I0 >C 9:G /8=L:>0
b ):=G;68==DHE>I6A>H>:GI: ,61>:CI:C LIG9:C CJG :>CB6A

7::G6<I
Center da sand” Val MYstair
CO6=A 6C<:H8=G>:7:C: ,6/>:CI:.C
CO6=A >C<:IGD;;:C:G "G6<:7D<:C W8@A6J; >C ,GDO:CI

:Cl:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G /:>l:  KDC
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5.2 Eigene Befragung
):A9JC<:C W7:G .W8@B:A9:B6C6<:B:Cl

Jede RYckmeldung sehen wir als Chance um uns zu verbessern

6H :Cl:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G ;W=GI >C 6AA:C :G:>8=:C :>C >CI:GC:H .W8@B:A9:B6C6<:B:CIHNHI:B
LD ;WG 6AA: 'JC9:C OJ<TC<>< >HI &:9: .W8@B:A9JC< L>G9 >C 9:G #:H8=T;IHA:>IJC< 7:HEGD8=:C JC9 <<;
)6HHC6=B:C :>C<:A:>l:| JC9 :K6AJ>:Gl 3>G H:=:C ?:9: W8@B:A9JC< 6AH =6C8: JCH @DCI>CJ>:GA>8=0J
K:G7:HH:GC JC9 9:C 'JC9:CLWCH8=:C <:G:8=1 OJ L:G9:C

>:H: ,61>:Cl:C7:;G6<JC<=67:C L>G >B &6=G >C 6AA:C 7I:>AJC<:C 9JG8=<;;W=GlI
&:9:G 'JC9: =61 9>: )V<A>8=@:>| :>C: .W8@B:A9JC< W7:G 96H >CI.GC: .W8@B:A9:;DGBJA6G 0OJ :G;6HH:C
D9:G JCH W7:G 9>: $DB: ,6<: KDB /2) OJ @DCl6@I>:G:C

3>G =67:C>B :IG>:7H?6=G W7:G 96H >CI.:GC: .W8@B:A9:B6C6<:B:Cl :>C: 4J;G>:C9:=:>IHG6I: KDC
6C@ JCIO (D7 :GG:>8=Il >:H:H!G<:7C>H >HI H:=G 0J;G>:9:CHI:AA:C9 JC9 O:><| JCH 96HH L>G 6J;

9:B G>8=I><:C 3:< H>C9

4J9:B=67:CL>G CG:<JC<:CJC9 :6CHIBC9JC<:C:G=6Al:C LD )6HHC6=B:C C68=,

JB<:H:I01 JC9 :K6AJ>:GI LJIG9:C >:'DCIGDAA: ATJ;l W7:G 96H '2, &DJGC6A

>: [8=AWHH:A:G<:7C>HH: LJG9:C >C 9>: )6C6<:B:CIG:K>:L 6J;<:CDBB:C )6HHC6=B:C C68=9:B,

'G:>HA6J; JB<:H:IOI JC9 :K6AJ>:GI

1G> 7H>CI:GC :CIL>8@:Al: ):I=D9: %CHIGJB:CI ):A9:;DGBJA6G .W8@B:A9JC<:C

:Cl:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G [:>]: KDC
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4J:G>:9:C=>IH:G=:7JC< ;A <:=>B

6H 3D=A7:;>C9:C JCH:G:G :LD=C:G >B ,;A:<:=:>B A>:<| JCH H:=G 6B $:GO:C
>: :LD=C:G LJG9:C >C I>CO:A<:HEGT8=:C 0J ;DA<:C9:C -J6A>ITIH9>B:CH>DC:C 7:;G6<I

b JIDCDB>:

b IBE6I=>:

b ,G>K6I=:>I

b />8=:G=:>|

b @O:EI6CO >B $:>B

%C9>K>9J:AA: BWCH8=: JC9 CG:<JC<:C @DCCI:C 6J;<:CDBB:C JC9 <:0>:Al )6HHC6=B:C :>C<:A:>l:l
JC9 :K6AJ>:GI L:G9:C

>:H: ,61>:Cl:.C7:;G6<JC<=67:CL>G KDB J<JHI 7>H/EIB7.G >C9:G 7I:>AJC<

a,;A:<:=>B " 9JG8=<:;;W=GlI

;,G6<1 LIG9:C :LD=C:G L:A8=: @D<C>I>K CD8= <JI >C 9:G (6<: L6G:C 9>: "G6<:C OJ 7:6CILDGI:C
[>: @DCCI:C H:A7HI :CIH8=:>9:C D7 H>: 6C 9:G :;G6<JC< |:>AC:=B:C BV8=I.C

-J6A>ITIH9>B:CH>DC :L:GIJC<

b JIDCDB>: $>A;:JC9 :IG:JJC< IHH:CJC9 1B<:7JC<  96.9%

b IBE=6I>: "G:JC9A>8=@:>| 3D=A7:;>C9:C 1B<6C< B>| #:L6AP8.8%

b ,G>K6l=:>I W8@0OJ<HBV<A>8=@:>| 4>BB:G 1B<:79CI%

b />8=:G=:>1 :0J<HE:A:<: 1B<:7JC< C<HI 100%

b @O:EI6CO >B $:>B ,:.GHDC6A )>I7:LD=C:G "G:>=:>IH:>CH8=GTC&JC%

Zusammenfassend haben wir eine Bewohnerzufriedenheit von 95% erreicht.

>: [8=AWHH:A:G<:7C>HH: LIG9:C B> 9:G :G:>8=HA:>|JC< 7:HEGD8=:C )6HHC6=B:C @DCCI:C <:0>:Al :>C<:A:>[:|
L:G9:C %=G: 3>G@H6B@:>1 LIG9: C68= )DC6I:C W7:GEGW;I

:1G>:7H>CI:GC :CIL>8@:Al: ):1=D9: %CHIGJB:CI "G6<:7D<:C 3D=A7:;>C9:C :LD=C:G

5.3 Beschwerdemanagement

1CH:G :I1G>:7 =6l :>C :H8=L:G9:B6C6<:B:Cl :>C: +B7J9HHI:AA:

Center da sand” Val MYstair
(:>1:G>C -J6A>ITIHB6C6<:B:Cl
6G76G6 ,D7>10:G 36AlI=:G
(:>1:G>C -J6A>ITIHB6C6<:B:Cl

76G76G6 L6AI=:G 8HKB 8=
)D)> D

:Cl:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G [:>]: KDC
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>: ):HHJIC< 9:G )>16G7:>1:G0J;G>:9:C=:>| A>:;:GIl 9:C :1G>:7:C L:GIKDAA: %C;DGB6I>DC:C L>: 9>:
)>16G7:>1:G 96H /E>I6A 6AH G7:>I<:7:G JC9 >=G: G7:>IHH>1J6I>DC :BE;JC9:C =67:C

6.1 Eigene Befragung

)>16G7:>1:G0OJ;G>:9:C=:>|
%B  LJG9: 9>:)>16G7:>:G0J;G>:9:C=:>I>B 2:G<A:>8= B>| 6C9:G:C %CHI>|JI>DC:C >C /W97WC9:C
9JG8=:>C:C :MI:GC:C :G6I:G 9JG8=<:;;W=GI
%B LJG9: 9>:)>16G7:>:G0J;G>:9:C=:> 9JG8= 9>; ,,GHDC6A@DBB>HH>DC 9JG8=<:;;W=GI JC9
6JH<:L:Gl:l )6HHC6=B:C H>C9 CD8=>C 9:G 1BH:I0JC<HE=6H:
>:H: )>16G7:>:G7:;G6<JC=67:C L>G KDB ":7GJ6G 7>H )TGO >C 6AA:C 7I:>AJC<:C 9JG8=<:;;W=GlI
1CH:G :IG>:7 K:GO>8=l:l 6J; 9>: ,J7TA>@6I>DC 9:G !G<:7C>HH:

>: 1+ =6] :CIH8=>:9:C 9>: IG<:7C>HH: C>8=I OJ K:GV;;:CIA>8=:C

:Cl:G 96 H6C9S 26A )WHI6>G [:>]: KDC
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7.1 Nationale Auswertung der potentiell vermeidbaren Rehospitalisationen

%CC:G=6A7 9:G C6I>DC6A.C ):HHIC< 9:H *- L>G9 :>C 3>:9:G:>CIG>Il 6AH EDI:CI>:AA K:GB:>976G
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Akutsomatik

Angebotene Spitalplanungs-Leistungsgruppen

Basispaket
6H>HE6@:| =>GJG<>: JC9 %CC:G: ):9>0>C
Nerven medizinisch (Neurologie)
*JGDAD<>:
4:G:7GDK6H@JATG: /IVGJIC<:C D=C:/IGD@: 1C>I
Magen-Darm (Gastroenterologie)
#6HIGD:Cl:GDAD<>:
Lunge medizinisch (Pneumologie)
,C:JBDAD<>:
Bewegungsapparat chirurgisch
+GI=DET9>:
Rheumatologie
.=:JB6IDAD<>:
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